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Saapuvilla olleet jasenet
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Christer Andersson, 1. varapuheenjohtaja
Pia Baumgartner

Jenni Hovilehto

Mikael Karlsson

Roosa Lehtimaki

Helene Liljestréom

Nina Pauloaho

Tuomo Repo

Jere Riikonen, saapui 17:03
Lennu Sajomaa

Tom Sundback

Janne Turunen

Muut saapuvilla olleet

Poissa
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Allekirjoitukset

Satu Lindgren Marjut Helske
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Nina Pauloaho Helene liljestrom

Poytakirja on sahkoisesti allekirjoitettu
/protokollet ar elektroniskt undertecknat
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§40
Kokouksen laillisuus ja paatosvalta

Kokouksen laillisuus ja paatodsvalta todetaan.

Hyvinvointialueen hallintosdannon (146 8) mukaan kokouskutsu on Idhetettava kolme
paivaa ennen kokousta. Samassa ajassa on kokouksesta tiedotettava yleisessa
tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla (147 §).

Kutsu on lahetetty 5.6.2024 ja julkaistu samanaikaisesti Ita-Uudenmaan
hyvinvointialueen verkkosivustolla.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Kokous todetaan laillisesti koollekutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi.

Paatos

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta suoritti
nimenhuudon ja totesi esteen ilmoittaneet, seka varajasenina kokoukseen kutsutut.

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta totesi kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi
ja paatosvaltaiseksi.
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§41
Péytakirjantarkastajien valinta

Valitaan kokouksen poytakirjantarkastajat.

Poytakirjan valmistuttua sihteeri Iahettaa sen tarkastettavaksi puheenjohtajalle seka
valituille tarkastajille sahkoisesti.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta valitsee kokouksen poytakirjantarkastajiksi
Nina Pauloahon ja Lennu Sajomaan.

Paatos
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta valitsi kokouksen pdytakirjantarkastajiksi
Nina Pauloahon ja Helene Liljestromin.
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§42
Esityslistan hyvaksyminen

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunnan kokouksen kasiteltavat asiat on ilmoitettu
ennalta kokouskutsussa ja sen mukana toimitetussa esityslistassa.

[td&-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosaannon 118 §:n mukaan asiat kasitellaan
esityslistan mukaisessa jarjestyksessa, jollei lautakunta toisin paata.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta paattaa hyvaksya kokouksen esityslistan.
Paatos

[td-Uudenmaan hyvinvointialueen Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta paatti
hyvaksya kokouksen esityslistan.
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Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta, § 22,13.03.2024
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta, § 43, 11.06.2024

§43
Oikaisuvaatimus toistuvaan erheelliseen toimintaan liittyvasta maksun perimisesta /
Loviisan seudun palvelutalosaatio

IUHVADNO0-2024-598

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta, 13.03.2024, § 22

Valmistelijat / lisatiedot:

Marjut Helske
marjut.helske@itauusimaa.fi
hallintopaallikko /férvaltningschef

Liitteet
1 laskutuspaatos_05022024
2 korjauskehotus_25072023
3 ilmoitus_11072023
4 Loviisan Seudun Palvelutalosaatio_oikaisuvaatimus 6.2.2024

Oikaisuvaatimus

Loviisan Seudun Palvelutalosaatié sr on toimitusjohtajansa toimesta tehnyt 6.2.2024
sahkopostitse oikaisuvaatimuksen Ita-Uudenmaan pelastuslaitokselle liittyen
pelastusviranomaisen 5.2.2024 tekemaan laskutuspaatdkseen hatakeskukseen liitetyn
paloilmoittimen toistuvasta erheellisesta toiminnasta Loviisan Seudun
Palvelutalosaatio sr:n senioritalossa osoitteessa Kuningattarenkatu 7, Loviisa.

Oikaisuvaatimuksessa tuodaan esiin, ettd ensinnakaan Loviisan seudun
Palvelutalosaatio ei ole saanut pelastusviranomaiselta kirjallisia korjaus- tai
toimenpidekehotuksia automaattisen paloilmoittimen erheelliseen toimintaan liittyen.
Oikaisuvaatimuksessa viitataan saamattomiin raportteihin 21.7.2023, 10.8.2023 ja
2.11.2023 tapahtuneista halytyksista. Toisekseen oikaisuvaatimuksessa tuodaan esiin,
ettd saatio ei ole toiminut erheellisesti vaan korostetusti ryhtynyt aina heti
toimenpiteisiin kunkin erheellisen paloilmoituksen jalkeen.

Pelastusviranomaisen toiminta ja asian kasittely

Pelastuslain 96 §:n mukaan pelastuslaitos voi peria maksun tehtavasta, joka on
aiheutunut hatakeskukseen liitetyn paloilmoittimen toistuvasta erheellisesta
toiminnasta. Edellytyksena talle on, etta pelastusviranomainen on kirjallisesti
kehottanut kohteen omistajaa, haltijaa tai toiminnanharjoittajaa korjaamaan laitteen
tai ryhtymaan muihin tarpeellisiin toimenpiteisiin erheellisten paloilmoitusten
estamiseksi. Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston valtakunnallisen linjauksen
mukaan hatakeskukseen kytketyn paloilmoittimen toistuvan erheellisena toiminnan
maksun perimisen kynnyksena pidetaan kolmea tai useampaa erheellista
paloilmoitusta viimeisen 12 kuukauden ajalla.

Itd&-Uudenmaan pelastuslaitoksen erheellisten automaattisten paloilmoitusten
kasittelymenettely on yhtenevdinen pelastuslaitosten kumppanuusverkoston
valtakunnallisten suositusten kanssa silla erotuksella, etta Ita-Uudenmaan
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pelastuslaitos lahettaa jo ensimmaisesta viimeisen 12 kuukauden aikana tulleesta
erheellisesta paloilmoituksesta kirjallisen ilmoituksen. Toisesta erheellisesta
paloilmoituksesta viimeisen 12 kuukauden aikana kohteelle annetaan kirjallinen
korjauskehotus. Alkaen kolmannesta erheellisesta paloilmoituksesta viimeisen 12
kuukauden aikana kohteelta peritaan toistuville erheellisille automaattisille
paloilmoituksille maaritelty maksu. Asiasta tehdaan laskutuspaatos, joka niin ikaan
lahetetdan kohteelle. Kohteeseen ollaan yhteydessa myos muuten kaikissa vaiheissa,
tavanomaisesta puhelimitse. Nain ollen Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen
kasittelyprosessi on kattavampi kuin valtakunnalliset suositukset ja silla pyritaan
nimenomaan auttamaan ja tukemaan kohteita erheellisten paloilmoitusten
estamisessa.

Ita-Uudenmaan pelastuslaitoksella on ollut kyseisessa kohteessa automaattisen
paloilmoittimen valittamia tehtavia viimeisen 12 kuukauden aikana 22.6.2023,
21.7.2023,10.8.2023, 2.11.2023 seka 23.1.2024.

Pelastuslaitoksen valvontaohjelman mukaan 22.6.2023 tapahtuneesta erheellisesta
paloilmoituksesta on Loviisan seudun palvelutalosaatiolle toimitettu kirjallinen
ilmoitus 11.7.2023. Iimoituksen toimitusosoitteeksi on kirjattu Loviisan seudun
palvelutalosaation toimitusjohtajan sahkodpostiosoite. lImoitukseen on kirjattu, etta
asiaa on myos kasitelty puhelimitse 11.7.2023 oikaisuvaatimuksen tekijan kanssa.

Pelastuslaitoksen valvontaohjelman mukaan 21.7.2023 tapahtuneesta erheellisesta
paloilmoituksesta on Loviisan seudun palvelutalosaatiolle toimitettu kirjallinen
korjauskehotus 25.7.2023 samoin vastaanottajatiedoin. Korjauskehotukseen on
kirjattu, etta asiaa on myos kasitelty puhelimitse 24.7.2023 oikaisuvaatimuksen tekijan
kanssa. Korjauskehotusasiakirjassa on kuitenkin kirjoitusvirhe sahkdpostiosoitteessa.

10.8.2023 tapahtunut paloilmoitus on tapahtunut 25.7 annetun korjauskehotuksen ns.
suoja-ajalla eika sita siten ole huomioitu toistuvista erheellisista paloilmoituksista
tehdyssa laskutuspaatdksessa.

2.11.2023 tapahtunut paloilmoitus on todettu ei-erheelliseksi paloilmoitukseksi, joten
sita ei ole huomioitu toistuvista erheellisista paloilmoituksista tehdyssa
laskutuspaatoksessa.

Nain ollen 23.1.2024 on kolmas kohteen automaattisen paloilmoittimen viimeisen 12
kuukauden aikana antama erheellinen paloilmoitus, josta pelastuslaitoksen
palotarkastaja on 5.2.2024 tehnyt (korjattu 7.2.2024) nyt oikaisuvaatimuksen kohteena
olevan laskutuspaatoksen.

Pelastuslaitos on toimittanut kohteelle kirjallisen ilmoituksen ensimmaisesta ja
kirjallisen korjauskehotuksen toisesta erheellisesta paloilmoituksesta ja ollut
kohteeseen yhteydessa myds puhelimitse halytysten jalkeen. Pelastuslaitoksen
nakemyksen mukaan korjauskehotusasiakirjassa vastaanottajan
sahkodpostiosoitteessa olevassa kirjoitusvirheessa on kyse vain kirjoitusvirheesta.
Korjauskehotukseen kirjatussa vastaanottajatiedossa on kyse kirjauksesta, kun
asiakirja todellisuudessa lahetetaan sahkdpostitse siten kuin sahkdpostiviesti
tavanomaisesti lahetetaan. Samaa sahkopostiosoitetta on kaytetty myos aiemminkin,
esimerkiksi edellisen palotarkastuspdytakirjan toimittamiseen. Lisaksi kohteeseen on
oltu myds yhteydessa puhelimitse jokaisen kyseessa olevan erheellisen
paloilmoituksen jalkeen.
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Oikaisuvaatimuksessa on vedottu siihen, etta palvelutalosaatic on aina erheellisten
paloilmoitusten jalkeen ryhtynyt toimenpiteisiin. Tata on luonnollisesti pidettava
hyvana asiana ja vastaavanlaisia erheellisia paloilmoituksia tulevaisuudessa
mahdollisesti ennaltaehkdisevana toimintana. Laskutuspaatdksen kohteena olevat ja
siina huomioitavat erheelliset paloilmoitukset ovat kuitenkin jo tapahtuneet ja sita on
pidettava toistuvana edelld mainittujen perusteiden mukaisesti. Nain ollen
laskutuspaatosta on myods pidettava perusteltuna silla perusteella, ettd pelastuslain 96
8:n mukaan pelastuslaitos voi peria maksun tehtavasta, joka on aiheutunut
hatakeskukseen liitetyn paloilmoittimen toistuvasta erheellisesta toiminnasta.
Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston valtakunnallisten suositusten mukaan
toistuvana erheellisena paloilmoittimen toimintana on pidettava kolmea ja sita
useampaa erheellista paloilmoitusta viimeisen 12 kuukauden aikana.

22.6.2023 tapahtunut erheellinen paloilmoitus on johtunut ruuan valmistuksesta,
kuten myds 21.7.2023. 23.1.2024 tapahtunut puolestaan kosteudesta tai vedests,
todennakoisesti vesihdyrysta. Edella mainittuja tapauksia on pidettava
hatakeskukseen kytketyn paloilmoittimen erheellisina paloilmoituksina syidensa seka
sen perusteella, etta niista ei ole mydskaan aiheutunut pelastustoimelle varsinaista
pelastustoimintaa vaativaa tehtavag, ainoastaan automaattisen paloilmoittimen
tarkastustehtavan kuten automaattisissa paloilmoituksissa aina tapahtuu. Kyseisten
paloilmoitusten kohdalla tehdyt tulkinnat niiden erheellisyydesta ovat
pelastuslaitosten kumppanuusverkoston valtakunnallisten suositusten mukaisia.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

[td&-Uudenmaan hyvinvointialueen Varatuminen ja turvallisuus -lautakunta toteaa, etta
Loviisan Seudun Palvelutalosaatio sr:n kohdalla osoitteessa Kuningattarenkatu 7,
Loviisa, erheellisen paloilmoitusten kasittely on toteutunut pelastuslain ja
valtakunnallisen menettelyohjeen mukaisesti. Perusteita kohteen toistuvista
erheellisista paloilmoituksista asetetun maksun muuttamiselle ei ole.

Paatos

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen Varatuminen ja turvallisuus -lautakunta totesi, etta
Loviisan Seudun Palvelutalosaatio sr:n kohdalla osoitteessa Kuningattarenkatu 7,
Loviisa, erheellisen paloilmoitusten kasittely on toteutunut pelastuslain ja

valtakunnallisen menettelyohjeen mukaisesti. Perusteita kohteen toistuvista
erheellisista paloilmoituksista asetetun maksun muuttamiselle ei ole.

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta, 11.06.2024, § 43

Valmistelija / lisatiedot:

Marjut Helske
marjut.helske@itauusimaa.fi
hallintopaallikko /férvaltningschef

Liitteet
1 IlImoitus erheellisesta paloilmoituksesta
2 Kirjallinen korjauskehotus_25072023

¢ visma sign



Ita-Uudenmaan hyvinvointialue Péytakirja 5/2024 10 (20)
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta 11.06.2024

3 Sahkopostin lokitiedosto 11072023

4 Sahkopostin lokitiedosto 25072023.pdf

5 Laskutuspaatos toistuville erheellisille paloilmoituksille maaritellyn maksun
perimisesta_05022024

Paloilmoittimen toistuva erheellinen toiminta

Pelastuslain 96 §8:n 1 momentin 2 kohdan mukaan maksu voidaan peria tehtavasta,
jonka on aiheuttanut hatakeskukseen liitetyn paloilmoittimen toistuva erheellinen
toiminta. Lain mukaan, maksun perimisen edellytyksena on, etta paloilmoitin on
aikaisemmin aiheuttanut erheellisen ilmoituksen ja hyvinvointialueen
pelastusviranomainen on kirjallisesti kehottanut kohteen omistajaa, haltijaa tai
toiminnanharjoittajaa korjaamaan laitteen tai ryhtymaan muihin tarpeellisiin
toimenpiteisiin erheellisten paloilmoitusten estamiseksi. Hallituksen esityksen
mukaan (HE 257/2010), maksuvelvollisuuden tavoitteena on vahentaa erheellisia
paloilmoituksia niissa kiinteistdissa, joissa ei ole valistuksesta ja neuvonnasta
huolimatta ryhdytty toimenpiteisiin erheellisten paloilmoitusten vahentamiseksi.
Maksujen paatarkoituksena on varmistaa osaltaan pelastustoimen paikallistason
valvontaviranomaisen toimintaedellytyksia.

Pelastuslaitosten kumppanuusverkon Erheellisten paloilmoitusten maksullisuus -
ohjeen (10.3.2023) mukaan, paloilmoittimen toistuvaksi erheelliseksi toiminnaksi
katsotaan useampi kuin kaksi erheellista paloilmoitusta edeltdaneen 12 kuukauden
aikana. Ohjeistuksen mukaan, toisesta erheellisesta paloilmoituksesta tulee lahettaa
kirjallinen korjauskehotus ja kolmannesta viimeisen 12 kuukauden aikana
tapahtuneesta erheellisesta paloilmoituksesta peritaan paloilmoittimen toistuvalle
erheelliselle toiminnalle maaritelty maksu. Erheellisten paloilmoitusten
kasittelyprosessi sallii siten myds yksittaiset erheelliset paloilmoitukset ilman maksun
perimista, mutta toistuvien erheellisten paloilmoitusten kohdalla maksun periminen
on perusteltua.

Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen erheellisten automaattisten paloilmoitusten
kasittelymenettely on yhtenevdinen pelastuslaitosten kumppanuusverkoston
valtakunnallisten suositusten kanssa silla erolla, etta Itd-Uudenmaan pelastuslaitos
lahettaa jo ensimmaisesta erheellisesta paloilmoituksesta kirjallisen ilmoituksen, jotta
vastaanottaja voisi heti ryhtya tarpeellisiin toimenpiteisiin erheellisten paloilmoitusten
vahentamiseksi. Toisesta erheellisesta paloilmoituksesta viimeisen 12 kuukauden
aikana kohteelle annetaan kirjallinen korjauskehotus. Alkaen kolmannesta
erheellisesta paloilmoituksesta viimeisen 12 kuukauden aikana kohteelta peritaan
toistuville erheellisille automaattisille paloilmoituksille maaritelty maksu. Kohteeseen
ollaan yhteydessa myds puhelimitse prosessin kaikissa vaiheissa. Nain ollen Ita-
Uudenmaan pelastuslaitoksen kasittelyprosessi on kattavampi kuin valtakunnalliset
suositukset, ja silla pyritédan nimenomaan auttamaan ja tukemaan kohteita
erheellisten paloilmoitusten estamisessa.

Paloilmoittimen halytykset Loviisan seudun Palvelusaatiosta

[td&-Uudenmaan pelastuslaitoksella on ollut aikavalilld 22.6.2023 - 23.1.2024 viisi (5)
automaattisen paloilmoittimen valittamaa tehtavaa Loviisan seudun
Palvelutalosaation sr:n senioritalossa osoitteessa Kuningattarenkatu 7, Loviisa.
Viidesta (5) paloilmoittimen valittamasta tehtavasta yksi on ollut asiallinen, eli sita ei
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ole tulkittu erheelliseksi paloilmoitukseksi. Naista neljasta jaljelle jaavasta erheellisista
ilmoituksista yksi (1) on tapahtunut korjauskehotuksen suoja-alalla, joten sita ei ole
huomioitu erheellisten paloilmoitusten kasittelyprosessia erheellisena
paloilmoituksena.

llmoitus ja korjauskehotus Loviisan seudun Palvelusaatiolle

Valittaja kiistaa saaneensa kirjallisen ilmoituksen ja korjauskehotuksen erheellisten
paloilmoitusten johdosta. Pelastuslaitos kiistaa vaitteen alla esitettavin perustein.

Pelastuslaitoksen valvontaohjelman mukaan, 22.6.2023 tapahtuneesta erheellisesta
paloilmoituksesta on oltu yhteydessa Loviisan seudun palvelutalosaatioon
puhelimitse, seka lahetetty kirjallinen ilmoitus. Kirjallinen ilmoitus (liite 1 - ilmoitus
erheellisesta paloilmoituksesta) on Iahetetty 11.7.2023 Loviisan seudun palvelusaation
toimitusjohtajan sahkdpostiosoitteeseen, jonka valityksella valittaja ja Pelastuslaitos
on todisteellisesti aiemminkin pitanyt yhteytta. limoitukseen on lisaksi kirjattu, etta
asiaa on myos kasitelty puhelimitse 11.7.2023 Loviisan seudun palvelusaation
kyseisen edustajan kanssa. Kyseinen kirjallinen ilmoitus kuuluu, kuten ylla selostettu,
[td&-Uudenmaan hyvinvointialueen omaan erheellisten paloilmoitusten prosessiin, joka
on laajempi ja asiakasystavallisempi kuin mita laki vaatii tai Pelastuslaitosten
kumppanuusverkon Erheellisten paloilmoitusten maksullisuus - ohje ohjeistaa.

Pelastuslaitoksen valvontaohjelman mukaan, 21.7.2023 tapahtuneesta erheellisesta
paloilmoituksesta on oltu yhteydessa Loviisan seudun palvelutalosaatioon
puhelimitse, seka lahetetty kirjallinen korjauskehotus (liite 2 - kirjallinen
korjauskehotus erheellisesta paloilmoituksesta). Erheellista paloilmoitusta on kasitelty
puhelimitse 24.7.2023 Loviisan seudun palvelusaation kanssa, ja kirjallinen
korjauskehotus on ldhetetty 25.7.2023 toimitusjohtajan sahkdpostiosoitteeseen,
samoin kuin ylla olevan kirjallisen ilmoituksen kanssa on menetelty.
Korjauskehotusasiakirjassa, joka on laadittu erilliselle asiakirjapohjalle, on
kirjoitusvirhe sahkodpostiosoitteen osalta. Kyseinen asiakirja on ollut liitteena
sahkopostissa, joka on lahetetty Loviisan seudun palvelusaatiolle, toimitusjohtajan
oikeaan sahkdpostiosoitteeseensa. Nain ollen, vaikka korjauskehotusasiakirjassa on
ollut vaara sahkdpostiosoite, on asiakirja ja korjauskehotus lahetetty tasta huolimatta
oikeaan sahkdpostiosoitteeseen.

Erheellisen paloilmoituksen kirjallisen ilmoituksen ja korjauskehotuksen lahettanyt
viranhaltija on elakoitynyt, jonka vuoksi Pelastuslaitoksella ei ole ollut mahdollista
saada ylla mainittuja sdhkoposteja haltuunsa. Pelastuslaitos on kuitenkin pyytanyt
11.4.2024 Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtorilta lokitiedot ilmoitus- ja
korjauskehotusasiakirjat lahettaneen viranhaltijan sahkdpostista. Valtori tuottaa
pelastuslaitoksen ICT-palvelut ja -tydvalineet.

Valtorilta saatujen lokitietojen (liite 3 - sdhkopostin lokitiedosto 11072023) mukaan,
Loviisan seudun palvelusaation toimitusjohtajalle on lahetetty oikeaan
sahkopostiosoitteeseen 11.7.2023 sahkdposti otsikolla "Erhe ilmoitus”. Lokitietojen
mukaan, sahkoéposti on onnistuneesti toimitettu valittajalle. Lokitiedoista selvidaa myds,
ettd sahkopostin liitteenad on ollut "Kuningattarenkatu 7, Loviisa.pdf’ niminen tiedosto
eli varsinainen ilmoitusasiakirja erheellisesta paloilmoituksesta. Korjauskehotus on
valvontaohjelman mukaan lahetetty 25.7.2023 ja Valtorilta saatujen lokitietojen (liite 4
- sahkdpostin lokitiedosto 25072023) perusteella Pelastuslaitos on 25.7.2023
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lahettanyt Loviisan seudun palvelusaation toimitusjohtajalle sahkdpostin otsikolla ”
Erhe poytakirjoja”. Lokitietojen mukaan, sahkdposti on toimitettu onnistuneesti
valittajalle. Lokitiedoista selviad myds, etta sahkopostin liitteena on ollut mm.”
Kuningattarenkatu 7, Loviisa.pdf” niminen tiedosto. Samalla sdhkdpostilla on lahetetty
valittajalle myds Loviisan seudun palvelutalosaation toiseen toimipaikkaan liittyva
asiakirja erheellisesta paloilmoituksesta, jonka takia sahkopostin otsikkona on kaytetty
yleisesti otsikkoa "Erhe poytakirjoja”. Erhe-termilla viitataan yleisesti erheellisiin
paloilmoituksiin. Pelastuslaitoksella ei ole ollut kyseisena ajankohtana muuta
vastaavaa asiointia valittajan tai edustamansa organisaation kanssa, joten
pelastuslaitoksen nakemyksen mukaan kyseinen sahkdposti liitteineen osoittaa
kirjallisen korjauskehotuksen toimittamisen valittajalle ottaen huomioon asiayhteyden
niin ajallisesti kuin myo6s sahkodpostin otsikon ja liitetiedoston nimen osalta.

Varautuminen- ja turvallisuus lautakunnan nakemyksen mukaan, kyseiset lokitiedot
vahvistavat, etta asiakirjat ovat tosiasiallisesti toimitettu valittajalle, oikeilla
vastaanottajatiedoilla. Valittajalle on taten asianmukaisella tavalla toimitettu kirjallinen
ilmoitus ensimmaisesta erheellisesta paloilmoituksesta, seka kirjallinen
korjauskehotus toisesta viimeisen 12 kuukauden aikana tapahtuneesta erheellisesta
paloilmoituksesta. Kolmanteen viimeisen 12 kuukauden aikana tapahtuneeseen ja
maksun perimiseen liittyvan asiakirjan toimittamista ja saamista valittaja ei kiistd, joka
on luonnollista, koska tdman perusteella valittaja on valituksensa laatinut. Kolmas,
maksun perimiseen liittyva asiakirja, on toimitettu samaan sahkdpostiosoitteeseen,
kun kaksi aiempaakin ilmoitusta.

Kolmas erheellinen paloilmoitus

Pelastuslaitoksen valvontaohjelman mukaan 23.1.2024 tapahtunut erheellinen
paloilmoitus on kasitelty kolmantena erheellisena paloilmoituksena viimeisen 12
kuukauden sisalla, jonka perusteella pelastuslaitos on lahettanyt 5.2.2024 valittajalle
poytakirjan (ns. maksupaatds) maksun perimisesta automaattisen paloilmoittimen
toistuvan erheellisen toiminnan johdosta. Kyseista maksupaatosta on taydennetty
7.2.2024 silta osin mita pelastuslaitos on nahnyt tarpeelliseksi ja ldhettanyt
taydennetyn maksupaatoksen valittajalle uudelleen samana paivana (liite 5 -
laskutuspaatos toistuville erheellisille paloilmoituksille maaritellyn maksun
perimisesta). Asiakirjan toimitusosoitteeksi on kirjattu Loviisan seudun
palvelutalosaation toimitusjohtajan sahkdpostiosoite, jota pelastuslaitos on kayttanyt
kaikessa kommunikoinnissaan valittajan kanssa.

Pelastuslaitos on, kuten ylld selostettu, toiminut taman kolmannen erheellisen
paloilmoituksen ja sen maksun osalta, Ita-Uudenmaan erheellisten paloilmoitusten
kasittelyprosessin mukaisesti, joka tayttaa lainmukaiset vaatimukset.

Paloilmoittimen toiminta

Valittajan mukaan jokainen viimeisen 12 kuukauden aikana Loviisan seudun
Palvelutalosaation yksikosta (Esplanad) l[ahtenyt halytys on ollut peraisin eri
paloilmoittimesta. Kyseisessa rakennuksessa on tosiasiallisesti vain yksi paloilmoitin,
joka on liitetty hatakeskukseen, joten halytykset eivat ole peraisin eri paloilmoittimista.

Paloilmoitin on laitteistokokonaisuus, joka muodostuu esimerkiksi paloilmaisimista,
paloilmoituspainikkeista ja keskuslaitteesta. Kokonaisuus muodostaa laitteiston, josta
kaytetaan termia paloilmoitin, tarkemmin automaattinen tai hatakeskukseen liitetty
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paloilmoitin. Kun rakennuksessa on vain yksi hatakeskukseen liitetty
paloilmoitinlaitteisto, kyse on aina saman laitteiston antamista ja valittamista
halytyksista, vaikka ns. palonilmaisu tapahtuisi eri ilmaisimien toimesta eri kerroilla.
Myds pelastuslaitosten kumppanuusverkoston aiemmin mainitun ohjeen mukaan
paloilmoitukset yksildidaan paloilmoitinkohtaisesti. Esimerkiksi Hdmeenlinnan hallinto-
oikeuskaan ei ole paatoksessaan (3.3.2014:140127/2) nahnyt merkitykselliseksi sita,
ettd halytykset ovat aiheutuneet laitteiston eri komponenteista. Tama vahvistaa sitg,
etta kyse on laitteistokokonaisuuskohtaisista halytyksista.

Pelastuslain 96 §8:n 1 momentin 2 kohdan mukaan, maksu voidaan peria tehtavasta,
jonka on aiheuttanut hatakeskukseen liitetyn paloilmoittimen toistuva erheellinen
toiminta.

Valittajan mukaan, erheellisiin paloilmoituksiin on reagoitu, ja tehty
korjaustoimenpiteita. Kiistatonta kuitenkin on, etta korjaustoimenpiteista huolimatta
erheellisia paloilmoituksia on edelleen tullut, joihin pelastuslaitoksen on pitanyt
reagoida ja siten perustellusti myds kasitella ne erheellisten paloilmoitusten
menettelyprosessin mukaisesti. Maksun perimiseen johtaneet erheelliset
paloilmoitukset ovat tosiasiassa tapahtuneet, ja hallituksen esityksen (HE 257/2010)
mukaisesti maksujen paatarkoituksena on varmistaa osaltaan pelastustoimen
paikallistason valvontaviranomaisen toimintaedellytyksia, jonka johdosta maksu
voidaan katsoa tdysin perustelluksi. Toistuvalle paloilmoittimen erheelliselle
toiminnalle maaritelty maksu peritdan nimenomaan jo tapahtuneiden erheellisten
paloilmoitusten johdosta ja perusteella.

Lopuksi

Varautuminen- ja turvallisuus lautakunnan nakemyksen mukaan, erheellisten
paloilmoitusten kasittely on hoidettu asianmukaisesti pelastuslain, pelastuslaitosten
kumppanuusverkoston erheellisten paloilmoitusten maksullisuus-ohjeen seka sen
kanssa yhtenevaisen ja sita tarkentavan Ita-Uudenmaan pelastuslaitoksen erheellisten
paloilmoitusten kasittelyohjeen mukaisesti.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta antaa ylla olevan lausunnon Helsingin
hallinto-oikeuden lausuntopyynndn mukaisesti.

Pykala tarkastetaan heti.
Paatos
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta antaa ylla olevan lausunnon Helsingin

hallinto-oikeuden lausuntopyynnén mukaisesti.

Pykala tarkastettiin heti.

¢ visma sign



Ita-Uudenmaan hyvinvointialue Péytakirja 5/2024 14 (20)
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta 11.06.2024

8§44
Turvallisuuskatsaus

Valmistelija / lisatiedot:

Juha Alander
juha.alander@itauusimaa.fi
valmiuspaallikko /beredskapschef

[td&-Uudenmaan hyvinvointialueen Varautuminen ja turvallisuus -lautakunnalle
esitetaan turvallisuuskatsaus.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsee turvallisuuskatsauksen tiedoksi.
Paatos
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsi turvallisuuskatsauksen tiedoksi.
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§45
Viranhaltijoiden paatospoytakirjat (hyvinvointialuelaki 97 §)

Valmistelija / lisatiedot:

Marjut Helske
marjut.helske@itauusimaa.fi
hallintopaallikko /férvaltningschef

Seuraavat viranhaltijat ovat lahettaneet paatdsluettelonsa:

Pelastusjohtaja

Palvelussuhdeasiat:

§ 48 Palomestarin viran tayttamattajattamispaatos, 15.05.2024
8 50 Erityisvastuulisan takautuva korjaaminen, 22.05.2024

8§ 51 Vesisukeltajaksi nimittaminen, 27.05.2024

Yleiset paatdkset:

8§ 49 Pronto-lokitietojen seurantaan nimittaminen, 16.05.2024

Pelastuspaallikko, Pelastuslaitos

Palvelussuhdeasiat:

8§ 17 Paloesimiehen sijaisuus 27.3. - 20.5.2024, 06.05.2024
§ 18 Paloesimiehen sijaisuus 28.3. - 16.4.2024, 06.05.2024
8 19 Paloesimiehen sijaisuus 23.3. - 17.4.2024, 06.05.2024

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Puheenjohtaja:

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsee viranhaltijoiden paatokset tiedoksi
ja ilmoittaa viranhaltijoille ettei se kayta paatoksiin hyvinvointialuelain 97 8:n mukaista
otto-oikeuttaan.

Paatos
Varatuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsi viranhaltijoiden paatokset tiedoksi ja

ilmoittaa viranhaltijoille ettei se kayta paatdksiin hyvinvointialuelain 97 8:n mukaista
otto-oikeuttaan.
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8§46
Tiedoksi

Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsee
tiedoksi seuraavat saapuneet kirjelmat, paatdkset ym.:

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Merkitaan tiedoksi.

Paatos

Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsi
asiat tiedoksi.
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§ 47
Ajankohtaiset asiat

[ta-Uudenmaan hyvinvointialueen Varautuminen ja turvallisuus -lautakunnan jasenia
informoidaan ajankohtaisista asioista.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Merkitaan tiedoksi.

Paatos

Ei ollut ajankohtaisia asioita.
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§48
Muut asiat

[ta-Uudenmaan hyvinvointialueen Varautuminen ja turvallisuus -lautakunnan jasenet
kasittelevat muita asioita.

Ehdotus
Esittelija: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsee muut asiat tiedoksi.

Paatos
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta merkitsi muut asiat tiedoksi.
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Muutoksenhakukielto
840, 841

Muutoksenhakukielto
Muutoksenhakukielto, valtuusto

Seuraavista paatoksista ei saa tehda lain hyvinvointialueesta 141 § mukaan
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatos koskee vain valmistelua tai
taytantoonpanoa.
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Muutoksenhakukielto
842, 843, 844, 845, 846, 847, 848

Muutoksenhakukielto
Paatokseen, joka koskee vain asian valmistelua tai taytantéénpanoa, ei saa tehda

oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta.

Sovelletaan lakia hyvinvointialueesta, lainkohta: 8 141.
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Namnden for beredskap och sakerhet 11.06.2024
Tidpunkt 11.06.2024, kl 17:00 - 17:57

Motesplats Etdkokous Teams / Distansmote Teams

Behandlade arenden

§40
§ 41
§42

§43

8§44
§45
§ 46
§ 47
§48

Métets lagenlighet och beslutférhet
Val av protokolljusterare

Godkannande av foredragningslistan

Réttelseyrkan géallande uppbaring av avgift for upprepat felaktigt férfarande /

Stiftelsen fér Lovisanejdens servicehus

Sakerhetsoversikt

Tjansteinnehavarnas beslutsférteckningar (valfardsomradeslagens 97 §)

For kdinnedom
Aktuella drenden

Ovriga drenden
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Namnden for beredskap och sakerhet 11.06.2024

Narvarande medlemmar
Satu Lindgren, ordférande
Christer Andersson, 1:a vice ordférande
Pia Baumgartner
Jenni Hovilehto
Mikael Karlsson
Roosa Lehtimaki
Helene Liljestréom
Nina Pauloaho
Tuomo Repo
Jere Riikonen, anlande 17:03
Lennu Sajomaa
Tom Sundback
Janne Turunen

Ovriga narvarande
Marjut Helske, hallintopaallikké /forvaltningschef, sekreterare
Edit Ahlgren, nuorisovaltuuston edustaja /representant for ungdomsfullmaktige
Juha Alander, valmiuspaallikké /beredskapschef
Patrik Bjorkman, aluehallituksen edustaja /valfardsomradesstyrelsens representant
Pirjo Falk, viittomakielen tulkki/teckensprakstolk
Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor, féredragande
Mika Kynsijarvi, pelastuspaallikké /raddningschef
Carl-Johan Numelin, vanhusneuvoston edustaja /representant for dldre radet
Ari Paivarinta, paloinsinddri/brandingenjor
Kiia-Riikka Tohu, viittomakielen tulkki/teckensprakstolk
Hakan Westerholm, vammaisneuv. ed. / repr.for radet for pers. m. funktionsnedsatt.

Franvarande
Jorma Kuikka, ensihoitopaallikko /akutvardschef
Max Lonnqvist, hyvinvointialuejohtaja /valfardsomradesdirektor
Mikaela Nylander, aluehallituksen pj. /valfardsomradesstyrelsens ordf.
Tomi Pursiainen, riskienhallintapaallikkd /riskhanteringschef

Signaturer

Satu Lindgren Marjut Helske
Ordférande Sekreterare

Protokolljustering
Protokollet har justerats och godkants
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Nina Pauloaho Helene liljestrom

Poytakirja on sahkoisesti allekirjoitettu
/protokollet ar elektroniskt undertecknat
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§40
Motets lagenlighet och beslutférhet

Motets lagenlighet och beslutférhet konstateras.

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (146 §) ska moteskallelsen skickas tre
dagar fore motet. Inom samma tid ska det informeras om motet pa valfardsomradets
webbplats i det allmanna datanatet (147 8).

Kallelsen har skickats till ledaméterna 5.6.2024 och samtidigt publicerats pa Ostra
Nylands valfardsomrades webbplats.

Beslutsforslag
Féredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Métet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfort.

Beslut

Ostra Nylands vélfardsomrédes namnd fér beredskap och sékerhet férrattade
namnupprop och konstaterade vilka ledamoter som meddelat forhinder och vilka
ersattare som kallats till motet.

Namnden for beredskap och sakerhet konstaterade motet lagenligt sammankallat och
beslutfort.
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§41
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till motet.

Nar protokollet ar fardigt skickar sekreteraren protokollet till ordférande och de
utsedda protokolljusterarna for att justeras elektroniskt.

Beslutsférslag
Foredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Namnd for beredskap och sakerhet valjer Nina Pauloaho och Lennu Sajomaa till
motets protokolljusterare.

Beslut
Namnd for beredskap och sakerhet valde Nina Pauloaho och Helene liljestrom till
motets protokolljusterare.
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§42
Godkannande av foredragningslistan

De drenden som behandlas vid namndes mote har pa forhand meddelats genom en
moteskallelse med atfoljande foredragningslista.

Enligt 118 § i forvaltningsstadga for Ostra Nylands valfardsomrade ska drendena
behandlas i den ordning som anges i féredragningslistan, om inte namnden beslutar
nagot annat.

Beslutsforslag
Féredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Namnden for beredskap och sékerhet beslutar att godkanna foredragningslistan.

Beslut
Ostra Nylands vélfardsomrades Namnd for beredskap och sakerhet beslutade att
godkanna foredragningslistan.
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Namnden for beredskap och sdkerhet, § 22,13.03.2024
Namnden for beredskap och sdkerhet, § 43, 11.06.2024

§43
Rattelseyrkan gallande uppbaring av avgift féor upprepat felaktigt forfarande / Stiftelsen for
Lovisanejdens servicehus

IUHVADNO0-2024-598

Namnden for beredskap och sdakerhet, 13.03.2024, § 22

Beredare/tillaggsinformation:

Tomi Pursiainen
tomi.pursiainen@pelastustoimi.fi
riskienhallintapaallikké /riskhanteringschef

Bilagor
1 laskutuspaatos_05022024
2 korjauskehotus_25072023
3 ilmoitus_11072023
4 Loviisan Seudun Palvelutalosaatio_oikaisuvaatimus 6.2.2024

Réattelseyrkande

Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus har 6.2.2024 via sin verksamhetsdirektor per e-
post begart omproévning av Ostra Nylands raddningsverk i anslutning till
raddningsmyndighetens faktureringsbeslut 5.2.2024 om aterkommande felaktig
funktion hos den brandlarmanlaggning som ar ansluten till n6dcentralen i seniorhuset
som Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus dger pa adressen Drottninggatan 7, Lovisa.

| begaran om omprovning framfors det for det forsta att Stiftelsen for Lovisanejdens
servicehus inte har fatt skriftliga uppmaningar fran raddningsmyndigheten om
rattelse eller atgarder i anslutning till den automatiska brandlarmanlaggningens
felaktiga funktion. | begaran om omproévning hanvisas till rapporter om alarm
21.7.2023, 10.8.2023 och 2.11.2023 som man inte tagit emot. Fér det andra framfors i
begaran om omproévning att stiftelsen inte har handlat felaktigt utan med betoning pa
att den alltid omedelbart har vidtagit atgarder efter varje felaktig brandlarm.

Raddningsmyndighetens verksamhet och behandling av arendet

Enligt 96 8 i raddningslagen kan raddningsverket ta ut en avgift for uppdrag som har
orsakats av aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning som ar
ansluten till nédcentralen. En férutsattning for detta ar att brandlarmanlaggningen
tidigare har orsakat ett felaktigt larm och att valfardsomradets raddningsmyndighet
skriftligt har uppmanat agaren eller innehavaren av objektet eller verksamhetsidkaren
att reparera anlaggningen eller vidta andra behovliga atgarder for att forhindra
felaktiga brandlarm. Enligt den riksomfattande riktlinjen for raddningsverkens
partnerskapsnatverk betraktas tre eller flera felaktiga brandlarm under de senaste 12
manaderna fér en brandlarmanlaggning som ar ansluten till nédcentralen som troskel
for debitering av avgiften for felaktig funktion.

Férfarandet fér behandling av felaktiga automatiska brandlarm vid Ostra Nylands
raddningsverk stammer dverens med de riksomfattande rekommendationerna for
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raddningsverkens partnerskapsnatverk, med den skillnaden att Ostra Nylands
raddningsverk skickar en skriftlig anmalan redan om det forsta felaktiga brandlarmet
som kommit under de senaste 12 manaderna. Om det andra felaktiga brandlarmet
under de senaste 12 manaderna ges objektet en skriftlig uppmaning att ratta till
situationen. Fran och med det tredje felaktiga brandlarmet under de senaste 12
manaderna tas det fran objektet ut en avgift som har faststallts for upprepade
felaktiga automatiska brandlarm. Ett faktureringsbeslut fattas i arendet och detta
sands till objektet. Man kontaktar objektet ocksa annars i alla skeden, vanligtvis per
telefon. Ostra Nylands raddningsverks behandlingsprocess ar saledes mer tackande
an de riksomfattande rekommendationerna och syftet med den ar uttryckligen att
hjalpa och stédja objekten i forhindrandet av felaktiga brandlarm.

Ostra Nylands raddningsverk har haft uppgifter pa objektet som férmedlats av en
automatisk brandlarmanlaggning under de senaste 12 manaderna 22.6.2023,
21.7.2023, 10.8.2023, 2.11.2023 och 23.1.2024.

Enligt raddningsverkets tillsynsprogram har det om det felaktiga brandlarmet
22.6.2023 inlamnats en skriftlig anmalan 11.7.2023 till Stiftelsen for Lovisanejdens
servicehus. Som leveransadress for anmalan har angivits e-postadressen for
verkstallande direktoren for Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus. | anmalan har
antecknats att drendet ocksa har behandlats per telefon 11.7.2023 med den som
begar omprovning.

Enligt raddningsverkets tillsynsprogram har det om det felaktiga brandlarmet
21.7.2023 inlamnats en skriftlig anmalan 25.7.2023 till Stiftelsen for Lovisanejdens
servicehus med samma mottagaruppgifter. | korrigeringsuppmaningen har
antecknats att drendet ocksa har behandlats per telefon 24.7.2023 med den som
begar omprévning. Korrigeringsuppmaningen innehaller dock ett skrivfel i e-
postadressen.

Brandlarmet 10.8.2023 har skett under den s.k. skyddstiden for
korrigeringsuppmaningen 25.7 och har séledes inte beaktats i faktureringsbeslutet
om upprepade felaktiga brandlarm.

Brandlarmet 2.11.2023 har konstaterats vara ett icke-felaktigt brandlarm, vilket
innebar att det inte har beaktats i faktureringsbeslutet om upprepade felaktiga
brandlarm.

Saledes ar larmet 23.1.2024 objektets tredje felaktiga brandlarm fran den automatiska
brandlarmanlaggningen som objektet har lamnat under de senaste 12 manaderna
och som raddningsverkets brandinspektdr 5.2.2024 har fattat (rattat 7.2.2024)
faktureringsbeslut om som nu ar foremal for rattelseyrkandet.

Raddningsverket har sant objektet en skriftlig underrattelse om det forsta felaktiga
brandlarmet och en skriftlig uppmaning att ratta till situationen och har ocksa
kontaktat objektet per telefon efter larmen. Enligt raddningsverkets syn ar det endast
frdgan om ett skrivfel i mottagarens e-postadress i korrigeringsuppmaningen.
Mottagaruppgifterna som antecknats i korrigeringsuppmaningen ar en anteckning,
nar dokumentet i verkligheten sands per e-post pa det satt som ett e-postmeddelande
normalt sdnds. Samma e-postadress har ocksa anvants tidigare, till exempel for att
ldmna in det foregaende brandinspektionsprotokollet. Dessutom har man ocksa
kontaktat objektet per telefon efter varje felaktigt brandlarm i fraga.
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| begaran om omprovning har man dberopat att servicehusstiftelsen alltid efter
felaktiga brandlarm har vidtagit atgarder. Detta maste naturligtvis ses som en bra sak
och liknande felaktiga brandlarm kan eventuellt férebyggas i framtiden. De felaktiga
brandlarm som faktureringsbeslutet galler och som ska beaktas i beslutet har dock
redan skett och de ska anses aterkommande i enlighet med de grunder som ndmns
ovan. Darmed ska faktureringsbeslutet anses motiverat aven eftersom enligt 96 8 i
raddningslagen kan raddningsverket ta ut en avgift for uppdrag som har orsakats av
aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning som ar ansluten till
nodcentralen. Enligt de riksomfattande rekommendationerna for raddningsverkens
partnerskapsnatverk ska tre och flera felaktiga brandlarm under de senaste 12
manaderna betraktas som en felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning.

Det felaktiga brandlarmet 22.6.2023 har berott pa matlagning, liksom ocksa 21.7.2023.
Larmet 23.1.2024 har berott pa fukt eller vatten, sannolikt vattendnga. Ovan namnda
fall ska betraktas som felaktiga brandlarm for en brandlarmanlaggning som ar
ansluten till nédcentralen baserat pa larmets orsaker samt pa grund av att de inte
heller har orsakat raddningsvasendet en uppgift som kraver egentlig
raddningsverksamhet, endast en besiktning for en automatisk brandlarmanlaggning,
vilket alltid sker nar det ar automatiska brandlarm. Tolkningarna om brandlarmens
felaktigheter stammer 6verens med de riksomfattande rekommendationerna for
raddningsverkens partnerskapsnatverk.

Beslutsforslag
Féredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Namnden fér beredskap och sakerhet i Ostra Nylands vélfardsomrade konstaterar att
behandlingen av felaktiga brandlarm har skett i enlighet med raddningslagen och den
riksomfattande uppférandekoden i fraga om Stiftelsen fér Lovisanejdens servicehus
pa adressen Drottninggatan 7, Lovisa. Det finns inga grunder for att andra
debiteringen for upprepade felaktiga brandlarm fran objektet.

Beslut

Namnden fér beredskap och sakerhet i Ostra Nylands vélfardsomrade konstaterade
att behandlingen av felaktiga brandlarm har skett i enlighet med raddningslagen och
den riksomfattande uppférandekoden i fraga om Stiftelsen for Lovisanejdens
servicehus pa adressen Drottninggatan 7, Lovisa. Det finns inga grunder for att andra
debiteringen for upprepade felaktiga brandlarm fran objektet.

Namnden for beredskap och sdakerhet, 11.06.2024, § 43

Beredare/tillaggsinformation:
Marjut Helske
marjut.helske@itauusimaa.fi
hallintopaallikko /férvaltningschef

Bilagor
1 llmoitus erheellisesta paloilmoituksesta
2 Kirjallinen korjauskehotus_25072023
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3 Sahkopostin lokitiedosto 11072023

4 Sahkopostin lokitiedosto 25072023.pdf

5 Laskutuspaatos toistuville erheellisille paloilmoituksille maaritellyn maksun
perimisesta_05022024

Aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning

Enligt 96 8 1 mom. 2 punkten i raddningslagen kan avgift tas ut fér uppdrag som har
orsakats av aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning som ar
ansluten till nédcentralen. En forutsattning for att den avgift tas ut ar att
brandlarmanlaggningen tidigare har orsakat ett felaktigt larm och att
valfardsomradets raddningsmyndighet skriftligt har uppmanat agaren eller
innehavaren av objektet eller verksamhetsidkaren att reparera anlaggningen eller
vidta andra behovliga atgarder for att forhindra felaktiga brandlarm. Enligt
regeringens proposition (RP 257/2010) ar malet med betalningsskyldigheten att
minska antalet felaktiga brandlarm i de fastigheter dar man trots upplysning och
radgivning inte har vidtagit nagra atgarder for att minska de felaktiga brandlarmen.
Huvudsyftet med avgifterna ar att sakerstalla verksamhetsforutsattningarna for
raddningsvasendets tillsynsmyndighet pa lokal niva.

Enligt anvisningen av Raddningsverkens partnerskapsnatverk om avgift for felaktiga
brandlarm (Erheellisten paloilmoitusten maksullisuus, 10.3.2023) betraktas som
aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning flera an tva felaktiga
brandlarm under de tolv manader som féregar brandlarmet. Enligt anvisningen ska

en skriftlig uppmaning skickas om att ratta till situationen for det andra felaktiga
brandlarmet, och for det tredje felaktiga brandlarmet som skett under de senaste tolv
manaderna debiteras en avgift som faststallts for aterkommande felaktig funktion hos
en brandlarmanlaggning. Behandlingsprocessen av felaktiga brandlarm tillater
sdledes dven enskilda felaktiga brandlarm utan att en avgift tas ut, men for upprepade
felaktiga brandlarm ar det motiverat att ta ut avgift.

Forfarandet for behandling av felaktiga automatiska brandlarm vid Raddningsverket i
Ostra Nyland stammer éverens med de riksomfattande rekommendationerna av
Raddningsverkens partnerskapsnatverk, med den skillnaden att Raddningsverket i
Ostra Nyland skickar en skriftlig anmaélan redan om det férsta felaktiga brandlarmet,
sd att mottagaren omedelbart ska kunna vidta nédvandiga atgarder for att minska
felaktiga brandlarm. Om det andra felaktiga brandlarmet under de senaste tolv
manaderna ges objektet en skriftlig uppmaning att ratta till situationen. Fran och med
det tredje felaktiga brandlarmet under de senaste tolv manaderna tas det av objektet
ut en avgift som har faststallts for aterkommande felaktiga automatiska brandlarm.
Objektet kontaktas ocksa per telefon i alla skeden av processen.
Behandlingsprocessen vid Raddningsverket i Ostra Nyland &r saledes mer tackande
an de riksomfattande rekommendationerna, och syftet med den ar uttryckligen att
hjalpa och stédja objekten i forhindrandet av felaktiga brandlarm.

Larm fran brandlarmanlaggning vid Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus

Raddningsverket i Ostra Nyland har haft fem (5) uppdrag under perioden 22.6.2023-
23.1.2024 som formedlats av en automatisk brandlarmanlaggning i Stiftelsen for
Lovisanejdens servicehus aldreboende pa Drottninggatan 7 i Lovisa. Av de fem (5)
uppgifter som brandlarmanlaggningen féormedlat har en varit saklig, det vill sdga den
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har inte tolkats som ett felaktigt brandlarm. Av de fyra dterstaende felaktiga larmet
har ett (1) skett inom skyddsomradet for en uppmaning att ratta till situationen och
har darfér inte beaktats som ett felaktigt brandlarm i behandlingsprocessen av
felaktiga brandlarm.

Meddelande till Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus och uppmaning om att
ratta till situationen

Den klagande bestrider mottagandet av det skriftliga meddelandet och uppmaningen
om att ratta till situationen pa grund av felaktiga brandlarm. Raddningsverket
bestrider pastdaendet med de motiveringar som anges nedan.

Enligt raddningsverkets dvervakningsprogram har man varit i kontakt med Stiftelsen
for Lovisanejdens servicehus per telefon och skickat ett skriftligt meddelande om det
felaktiga brandlarmet den 22 juni 2023. Det skriftliga meddelandet (bilaga 1 -
meddelande om felaktigt brandlarm) har skickats till verkstallande direktoren for
Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus e-postadress den 11 juli 2023, via vilken den
klagande och Raddningsverket bevisligen har hallit kontakt dven tidigare. |
meddelandet star det ocksa att arendet aven har behandlats per telefon den 11 juli
2023 med representanten i fraga for Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus. Det
skriftliga meddelandet hor, som ovan beskrivits, till Ostra Nylands valfardsomradets
egen process for felaktiga brandlarm, som ar mer omfattande och kundvanligare an
vad lagen eller instruktionerna kraver i anvsningen om avgift for felaktiga brandlarm
av Raddningsverkens partnerskapsnatverk.

Enligt raddningsverkets dvervakningsprogram har man varit i kontakt med Stiftelsen
for Lovisanejdens servicehus per telefon och skickat en skriftlig uppmaning om att
ratta till situationen betraffande det felaktiga brandlarmet den 21 juli 2023 (bilaga 2 -
skriftlig uppmaning om att ratta till det felaktiga brandlarmet). Det felaktig
brandlarmet har behandlats per telefon den 24 juli 2023 med Stiftelsen for
Lovisanejdens servicehus, och en skriftlig uppmaning om att ratta till situationen har
skickats till verkstallande direktérens e-postadress den 25 juli 2023, pa samma satt
som forfarandet for det skriftliga meddelandet ovan. | dokumentet med uppmaning
om att ratta till situationen, som har upprattats pa ett separat dokumentunderlag,
finns ett stavfel i e-postadressen. Dokumentet har bifogats till e-postmeddelandet
som skickats till Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus, till verkstallande direktérens
ratta e-postadress. Aven om det har funnits en felaktig e-postadress i dokumentet
med uppmaning om att rétta till situationen har dokumentet och uppmaningen anda
skickats till ratt e-postadress.

Tjansteinnehavaren som skickat det skriftliga meddelandet och uppmaningen om att
ratta till situationen betraffande det felaktiga brandlarmet har gatt i pension, och
darfor har det inte varit mojligt for Rdddningsverket att fa ovan ndmnda e-
postmeddelanden i sin besittning. Raddningsverket har dock den 11 april 2024 av
Statens center for informations- och kommunikationsteknik Valtori begart
logguppgifter om den tjansteinnehavares e-post som skickat dokumenten med
meddelande och uppmaning om att ratta till situationen. Valtori producerar IKT-
tjanster och IKT-redskap for Raddningsverket.

Enligt logguppgifterna som erhallits av Valtori (bilaga 3 - e-postloggfil 11072023), har
ett e-postmeddelande med rubriken "Erhe ilmoitus” (‘“meddelande om fel”) skickats till
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ratt e-postadress till verkstallande direktdren for Stiftelsen for Lovisanejdens
servicehus den 11 juli 2023. Enligt logguppgifterna har e-postmeddelandet levererats
till den klagande. Av logguppgifterna framgar ocksa att e-postmeddelandet haft en
bilaga med namnet "Kuningattarenkatu 7, Loviisa.pdf”, det vill saga det egentliga
dokumentet med meddelande om felaktigt brandlarm. Uppmaningen om att ratta till
situationen har enligt 6vervakningsprogrammet skickats den 25 juli 2023 och
utgdende fran logguppgifterna som erhallits fran Valtori (bilaga 4 - e-postloggfil
25072023) har Raddningsverket den 25 juli 2023 skickat ett e-postmeddelande till
verkstallande direktoren for Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus med rubriken ”
Erhe poytakirjoja” (“protokoll om fel”). Enligt logguppgifterna har e-postmeddelandet
levererats till den klagande. Av logguppgifterna framgar ocksa att e-postmeddelandet
bland annat haft en bilaga med namnet "Kuningattarenkatu 7, Loviisa.pdf”. Med
samma e-postmeddelande har man ocksa skickat den klagande en handling om ett
felaktigt brandlarm som hanfoér sig till det andra verksamhetsstallet inom Stiftelsen for
Lovisanejdens servicehus, och darfér har den allmanna rubriken "Erhe pdytakirjoja”
(protokoll om fel) anvants. Termen "Erhe” ("Fel”) hanvisar allmant till felaktiga
brandlarm. Raddningsverket har vid tidpunkten i fraga inte haft nagot motsvarande
arende med den klagande eller den organisation som den klagande representerar,
och darfér anser Raddningsverket att e-postmeddelandet i fraga med bilagor pavisar
att en skriftlig uppmaning om att ratta till situationen har skickats till den klagande
med beaktande av tidssammanhanget och rubriken pa e-postmeddelandet samt
namnet pa den bifogade filen.

Enligt uppfattningen av namnden for beredskap och sakerhet bekraftar
logguppgifterna i fraga att handlingarna de facto har levererats till den klagande med
korrekta mottagaruppgifter. Den klagande har sdlunda pa lampligt satt fatt ett
skriftligt meddelande om det forsta felaktiga brandlarmet samt en skriftlig uppmaning
om att ratta till situationen betraffande det andra felaktiga brandlarmet som skett
under de senaste tolv manaderna. Det klagande har inte bestridit séndningen eller
mottagandet av dokumentet som hanfor sig till det tredje larmet under de senaste
tolv manaderna och till att en avgift tas ut, vilket ar naturligt, eftersom den klagande
har utarbetat sitt Overklagande utifran detta dokument. Det tredje dokumentet, som
galler debiteringen av avgift, har skickats till samma e-postadress som de tva tidigare
meddelandena.

Det tredje felaktiga brandlarmet

Enligt Raddningsverkets 6vervakningsprogram har det felaktiga brandlarmet som
skett den 23 januari 2024 behandlats som det tredje felaktiga brandlarmet under de
senaste tolv manaderna, och pa basis av detta har Raddningsverket den 5 februari
2024 skickat den klagande ett protokoll (s.k. beslut om avgift) om att en avgift tas ut
pa grund av aterkommande felaktig funktion hos den automatiska
brandlarmanlaggningen. Beslutet om avgift har kompletterats den 7 februari 2024 till
den del som Raddningsverket har ansett nddvandigt och skickat det kompletterade
beslutet om avgift till den klagande pa nytt samma dag (bilaga 5 - faktureringsbeslut
om debitering av avgift som faststallts for aterkommande felaktiga brandlarm). E-
postadressen till verkstallande direktdren Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus har
anvants som mottagaradress for dokumentet. Raddningsverket har anvant samma e-
postadress i all sin kommunikation med den klagande.
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Raddningsverket har sdsom ovan beskrivits betraffande det tredje felaktiga
brandlarmet och dess avgift handlat i enlighet med behandlingsprocessen for
felaktiga brandlarm i Ostra Nyland, som uppfyller de lagstadgade kraven.

Brandlarmanlaggningens funktion

Enligt den klagande har varje larm som under de senaste tolv manaderna skickats
fran Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus enhet (Esplanad) kommit fran olika
brandlarmanlaggningar. | byggnaden i fraga finns det de facto endast en
brandlarmanlaggning som ar ansluten till nddcentralen, sa larmen kommer inte fran
olika brandlarmanlaggningar.

En brandlarmanlaggning ar en anlaggningshelhet som bestar av till exempel
branddetektorer, brandlarmsknappar och centralutrusning. Helheten bildar en
anlaggning for vilken termen brandlarmanlaggning anvands, narmare bestamt en
automatisk brandlarmanlaggning eller en brandlarmanlaggning som ar ansluten till
nddcentralen. Nar det i en byggnad finns endast en brandlarmanlaggning som ar
ansluten till nédcentralen, ar det alltid frdga om larm som ges och férmedlas av
samma anlaggning, &ven om den sd kallade branddetekteringen sker av olika
detektorer vid olika tillfallen. Aven enligt den tidigare n&mnda anvisningen av
Raddningsverkens partnerskapsnatverk specificeras brandlarmen individuellt for varje
brandlarmanlaggning. Till exempel har Tavastehus férvaltningsdomstol inte heller i
sitt beslut (3.3.2014:140127/2) ansett det vara betydelsefullt att larmen har orsakats
av olika komponenter i anlaggningen. Detta bekraftar att det ar fraga om larm fran en
specifik anlaggningshelhet.

Enligt 96 8 1 mom. 2 punkten i raddningslagen kan avgift tas ut for uppdrag som har
orsakats av aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning som ar
ansluten till nédcentralen.

Enligt den klagande har man reagerat pa de felaktiga brandlarmen och vidtagit
atgarder for att ratta till situationen. Det ar dock obestridligt att det trots atgarderna
for att ratta till situationen fortfarande kommit felaktiga brandlarm som
Raddningsverket har varit tvunget att reagera pa, och ddrmed har det aven varit
motiverat att behandla dem enligt foérfarandeprocessen for felaktiga brandlarm. De
felaktiga brandlarmen som ledde till att en avgift tas ut har de facto skett, och enligt
regeringens proposition (RP 257/2010) ar det huvudsakliga syftet med avgifterna att
for sin del sakerstalla verksamhetsforutsattningarna for raddningsvasendets
tillsynsmyndighet pa lokal niva, vilket gor att avgiften kan anses vara helt motiverad.
Avgiften for aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning tas ut
uttryckligen pa grund av och pa basis av redan intraffade felaktiga brandlarm.

Avslutningsvis

Enligt uppfattningen av namnden for beredskap och sakerhet har behandlingen av de
felaktiga brandlarmen skoétts pa lampligt satt enligt raddningslagen, anvisningen om
avgift for felaktiga brandlarm av Raddningsverkens partnerskapsnatverk samt den
dverensstammande och preciserande anvisningen om felaktiga brandalarm av
Raddningsverket i Ostra Nyland.

Beslutsforslag
Foredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor
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Namnden for beredskap och sdkerhet ger det ovanstaende utlatandet enligt forfragan
om utlatande fran Helsingfors forvaltningsdomstol.

Paragrafen justeras omedelbart.

Beslut
Namnden for beredskap och sékerhet ger det ovanstdende utldtandet enligt forfragan
om utldtande fran Helsingfors férvaltningsdomstol.

Paragrafen justerades omedelbart.
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8§44
Sakerhetsoversikt

Beredare/tillaggsinformation:
Juha Alander
juha.alander@itauusimaa.fi
valmiuspaallikko /beredskapschef

Sakerhetséversikten presenteras for Namnden for beredskap och sakerhet for Ostra
Nylands valfardsomrade.

Beslutsforslag
Féredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor
Namnden for beredskap och sakerhet antecknar sakerhetsoversikten for kannedom.

Beslut

Namnden for beredskap och sakerhet vid Ostra Nylands valfardsomrade antecknade
sakerhetsoversikten for kannedom.
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§45
Tjansteinnehavarnas beslutsforteckningar (valfardsomradeslagens 97 §)

Beredare/tillaggsinformation:
Marjut Helske
marjut.helske@itauusimaa.fi
hallintopaallikko /férvaltningschef

Féljande tjansteinnehavare har sent sina beslut:

Raddningsdirektor

Palvelussuhdeasiat:

§ 48 Palomestarin viran tayttamattajattamispaatos, 15.05.2024
8 50 Erityisvastuulisan takautuva korjaaminen, 22.05.2024

8§ 51 Vesisukeltajaksi nimittaminen, 27.05.2024

Yleiset paatdkset:

8§ 49 Pronto-lokitietojen seurantaan nimittaminen, 16.05.2024

Raddningschef

Palvelussuhdeasiat:

8§ 17 Paloesimiehen sijaisuus 27.3. - 20.5.2024, 06.05.2024
§ 18 Paloesimiehen sijaisuus 28.3. - 16.4.2024, 06.05.2024
8 19 Paloesimiehen sijaisuus 23.3. - 17.4.2024, 06.05.2024

Beslutsforslag
Foredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Ordférandens forslag:

Namnden for beredskap och sakerhet i Ostra Nylands vélfardsomréde antecknar for
kannedom tjansteinnehavarnas beslutsprotokoll och besluter att inte utnyttja sin
dvertagningsratt enligt valfardsomradeslagens 97 §.

Beslut

Namnden for beredskap och sakerhet vid Ostra Nylands valfardsomrade antecknade
for kdnnedom tjansteinnehavarnas beslutsprotokoll och beslutade att inte utnyttja sin
6vertagningsratt enligt valfardsomradeslagens 97 §.
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8§46
For kinnedom

Namnden for beredskap och sakerhet vid Ostra Nylands vélfardsomrad antecknar
féljande skrivelser, beslut m.m. for kdnnedom:

Beslutsforslag
Foéredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Antecknas for kannedom.

Beslut
Ostra Nylands vélfardsomrades Namnd fér beredskap och sikerhet antecknade
arendena for kannedom.
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8§47
Aktuella drenden

Medlemmar i Namnden fér beredskap och sakerhet vid Ostra Nylands
valfardsomrade informeras om aktuella &renden.

Beslutsforslag
Foéredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Antecknas for kannedom.

Beslut
Det fanns inga aktuella arenden.
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§48
Ovriga drenden

Medlemmarna i Namnden fér beredskap och sikerhet vid Ostra Nylands
valfardsomrade behandlar évriga drenden.

Beslutsforslag
Foéredragande: Peter Johansson, pelastusjohtaja /raddningsdirektor

Namnden for beredskap och sakerhet antecknar arendena fér kdannedom.

Beslut
Namnden for Ostra Nylands valfardsomrades beredskap och sékerhet antecknade
arendena fér kannedom.
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Besvarsforbud
840, 841, 842, 843, 844, 845, 846, 847, 848

Besvarsforbud
Omprovning far inte begaras eller valfardsomradesbesvar anfoéras i fraga om beslut
som endast galler beredning eller verkstallighet.

Lagrum: § 141 lagen om valfardsomradet.
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